
 

 

［お客さまへのお願い］ 
 
 
【１．お車への乗降について】 

 
運転席及び右側後席ドアを使用しないでください。 

 

【２．最初に確認していただきたいこと】 

 
① 車両の外側からドアスイッチまたはキーレスエントリーキーで全てのドアを施錠して 

ください。 

② 車両外側から運転席および右側後席のドア 

ハンドルを引き、ドアが開かないことを確認してください。 

③ 以後、原則右側のドア（前席及び後席）は使用しないでください。 

 

【３．右側ドア（前席及び後席）を開けてしまった場合】 
 

再度、上記①、②、③を行ってください。 

 

【４．やむをえず運転席ドアから乗り込む場合】 

 
運転席ドアから乗車しドアを閉め、 

室内側から運転席ドアを外側へ両手で強く押して、 

ドアが開かないことを確認してください。 

尚、万一ドアが開いた時にそなえ、周囲の人や物に 

ドアが当たらないように十分注意してください。 

 

 

＊必ず運転者の方が確認をお願いいたします。 

 
 

 

≪ドアが閉まらない・ドアが開く・半ドア警告灯が点灯する時≫ 
ドアラッチが高温になると起こる事象ですので、 

①または②を行うことにより改善する場合がありますので、お試し願います。 

① 水をかけて冷やす。 

・水量の目安はペットボトルのキャップ3杯程度です。 

・水以外の物はかけないでください。 

 

② 濡れた布等をドアラッチ取付け部付近に当て 

10分程度冷やす。 

 

ドアが閉じるようになりましたら、再度上記手順で 

確実に閉まっていることのご確認をお願いいたします。 

 

ドア後端の側面 
ドアラッチ取付け部 

（冷却部位） 

②濡れた布等を当てる 

（破線部） 

①水をかける 

（“えぐれ“部分に流し込む） 


